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BUFFALO 


HD - PXTU 2 シリーズ ー… 

はじめにお読みください 


本紙は、本製品のセツトアップ手順を説明しています。 


八ードディスクは精密機器でず。 

慎重に取り扱い、衝撃を与えないでください/ 


が隋の原@になり^ 


A 

を意 


•本製品の紛失-盗難等には十分ご注意ください 

本製品の紛失*盗難*横領*詐取等により、第三者に個人情報が漏え 
いする恐れがあります。個人情報が第三者に漏えいしたために損害が 
生じた場合、当社はその責任を負いかねますのであらかじめご了承く 
ださい。 

•パスワードは厳重に管理してください 

暗号化機能を有効にした場合、パスワードを忘れると、本製品に保存 
したデータは一切取り出せません。 また、パスワードが第兰者に知ら 
れた場合、本製品内のデータを取り出される恐れがあります。 


パッケージ内容 


万が一、不足しているものがありましたら、お買い求めの販売店にご連絡ください。なお、製品形状はイラストと異なる場合があります。 


□八ードディスク（本製品） 


■■1台 



パワ ー• アクセスランプ（青） 

電源 ON 時：点灯 
アクセス時：点滅 
電源 OFF 時：消灯 


ロックランプ（白） 

通ち ェ —ド' ； 消灯 

暗号化モード-パスワード入力前：ゆるやかに点滅 
暗号化モード-パスワード入力後：点灯 
電源 OFF 時 ：消灯 


USB ケーブル 


ポケット 

XUSB 端子を収納します。 
USB ケーブル使用時は、 


ここから引き出してください。 

XUSB ケーブルは、本製品に装着されていまず。 


□ USB 延長ケーブル . ■■本 

ef はじめにお読みください（本紙） ..1 枚 


mm 本製品に物を立てかけないでください。 

転倒して故障する恐れがあります。 

本製品の上や周りに物を置かないでください。 

熱がこもると故障の原因となります。 


※ 本製品を巧包している箱には、保証書と本製品の修理についての条件を定めた約款が印刷され 

ています n 本製品の修理をご依頼頂く場合に必要となりますので、大切に保管してください。 
※別紙で追加情報が添付されている場合は、必ず参照してください。 


本製品の特長 


参暗号化八ードディスク、非暗号化八ードディスクどちらでも使用可能 

本製品は、暗号化しない通常の八ードディスクとしても使用できます。 

•本製品に保巧したデータは、パスワードで保護（暗号化モードのみ） 

本製品を接続すると、製品をセットアップするための仮想 CD ドライブ 「豆 
UtilityJHD - PXTU 2」 と、八ードディスクとしてお使いいただけるドライブ（が） 
の2つのドライブが認識されます。暗号化モードにした場合、パスワード認証しない 
とパソコンから八ードディスクとして使用するドライブ（^)が見えません。 
従って、他の人に閲覧、削除、編集されることを防止できます。 


参本製品に保存したデータを自動的に暗号化（暗号化モードのみ） 

本製品は、暗号化機能を搭載した八ードディスクです。本製品に保をするデータは、 
特別な操作をすることなく自動的に暗号化されて保をされます。 




自動的に暗号化 



参データを削除ずることなく、暗号化モード/通常モードの変更が可能 

暗号化モードを変更しても、本製品に保ちしたデータは維持されます。 


本製品の暗号化機能は、 Windows にのみ対応していまず。 
Mac でお使いの場合は、非暗号化八ードディスクとしてご 
使用ください。 



ゾ《ソコンに接続ずる 

パソコンの電源を0にして Windows や Mac を起動し、 USB ケーブルでパソコンと本製品を接続しまず。 
yf パソコンを起動しまず。) 



本製品のポケットから、 USB ケーブルを矢印の方向に引き 
出します。 

XUSB ケーブルは、出荷時に本製品に装着されていまず。 


USB ケーブル 


♦パワー•アクセスランプが点丹しない場合は 、 USB 
ケーブルが正しく接続されているかを確認してくだ 
まい【本製品をパソコンに接続してからランプが点 
丹ずるまで、20秒程度かかることがありまず )0 
♦ r セットしたディスクに Mac OS X で読み込めない 
ボリュームが含まれていまず J といラ内容のメッセー 
ジ【日本語と英語、または日本語のみ）が表示まれた 
ら、 [ 続ける]または [0 K ] をクリックしてくだまい。 

V _ J 


Mac をお使いの場合は、な上で設定が完了しました。 


夕 





お使いのパソコンに最適な設定にずる 

本製品をお使いのパソコンに最適な設定にしまず。 

コンピュータ（マイコンピュータ）にある 「 utility — HD - PXTU 2 J (細 
を右クリックし、[開く]を選択したら、 「 DriveNavi.exej (^ ) を 


(Windows のみ） 


ダブルクリックしまず。 

《Windows 7/ Vis ねの場合、「次のプログラムにこのコンピユータへの変 
要を許可しまずか？ J や、「プログラムを続行ずるにはあなたの許可が必 
要でず J と表示されたら、[はい]または臓行]をクリックしまず。 


可 



•[かんたんスタート]をクリツク 
しまず。 


リ 


使用許諾契約の画面が表示されたら、[同意ずる]をクリックしまず。 


「パスワードを設定しました。 J と表示されたら、 [0 K ] をクリックし 
まず。 


Buffalo Tools をインス!-ールしまず。 



uurrHUi 

製品のセットアップ • ... 广 — 

下 < ださ！ ■イ 


エアの但別インストール 


巧がュづ なみがた S-Mm 巧す。 


-[製品のセットアップ]をクリック 
しまず。 



リ 


BUFFALO - 1 —国 。 


[*かんたん ^1 

L セツトアツプ^^ 

1 '] カスタム 1 

七ツ トァッブ 

たツトア分のキ照こ 化い、 ユ-ティリテ 

.e ツ *7 ツブの年 jg にてインスト—ルず 


-[かんたんセットアップ]をクリツ 
クしまず。 


「セットアツプのながれ J が表示されたら、[次へ]をクリックしまず。 


暗号化モードの設定を行いまず。 



※本製品の出荷時は、暗号化モード 
は設定されていません。 


[はい]をクリックしまず。 


[はい]をクリックしまず。 


X RAMD に K ユーティリティをインス!ルすると「ドライバ' ソフトウェア 
発行元を検証できません J と表示されることがありまず。表示されたら[こ 
のドライバソフトウェアをインス!ルします]をクリックしてください。 


「Buffalo Tools をインス!ルしました。 j と表示されたら、 [0 K ] を 
クリックしまず。 


「設定完了でず J と表示されたら、[今ずぐ再起動]をクリックしまず。 

X RAMD に K ユーテイリテイ、 Backup Utility をインス! -- ルした場合は、 
パソコンを再起動した後に各ソフトウェアの設定を行ってください。 


各ソフトウェアの設定が完了したら、コンピュータ（マイコンピュータ） 
に本製品が追加されていることを確認しまず。 


ミ 貴:;-了 


•"- ド,イスクド 




I * 白防雨品-1 .み 

J •リム_ィロィ 


互‘‘, 


caiffi 


りトヮ-… 


-本製品が追加されたことを確認しまず。 
XUSB 1.1 接続の場合、アイコンが表示さ 
れるまで数分かかることがあります。 


X パスワードを設定した場合は、パスワード認証後にコンピユータ（マイコン 
ピュータ）に本製品が追加されます。 


が上で完了でず。本製品は、通常の八ードディスクと同じよラに 
データの読み書きを行えまず。 


-通常の八ードデイスクとして使用ずる方 
- Mac と共用ずる方は、 [ いいえ]をクリックして、手順8へ進 
んでください。 


が降は、画面の指示に従つてパスワードを設定してください。 


パスワード認証して使用ずる 【 Windows のみ） 


上記 Step .2 でパスワードを設定した場合、セキュリティーのために本製品を使用するにはパスワード認証が必要です。 


リ 


本製品をパソコンに接続します。 

XWindows .. の場合、自動再生の画面が表示されたら、画面右上の [ x ] を 
クリックして画面を閉じてください。 


パスワード認証の画面が自動で起動します。 

。，ロワ-ド剛 "ta 


1 mum 

1 

1 ，なワ-憾旣にぶ功!^したドライ乃幡战するまでお巧ちください 

II こ 互* 



■[ OK ] をクリックしまず。 


※本製品を認識するまでに、20秒程度かかることがあります。 


ドラィプる 「 BUFFALO HI 

パスワ—ドを入力しなだ筑、 


L 


■ キめたル -1 


※ヒントを使用する場合は、[ヒント] 
をクリックしてください。 

-①パスワードを入力しまず。 

-② [0 K ] をクリックしまず。 


※パスワード認証の画面が表示されない場合は、[スタート]- [ (すべての）プ 
ログラムト [ BUFFALO ]- に ecureLock Manager Easy ]- [パスワード入 
力]をクリックしてください。 

^SecureLock Manager Easy をインストールしていないパソコンで 
パスワード認証ずるには？ 

[コンピュータ（マイコンピュータ）]- [ Utility — HD - PXTU 2]- に riveNavi . exe ]- 
[いますぐロックを解晩をクリックすると、パスワード認証画面力 《 表示されます。 


が上で完了でず。本製品は、通常の八ードディスクと同じよラにデータの読み 
書きを行えまず。 


本製品について 

この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますが、 
この装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。 
取扱説明書に従って正しい取り扱いをしてください。 

受信障害について 

ラジオやテレビジョン受信機 a ソ下、テレビ）などの画面に発生するチラツキ、ゆがみがこの商品に 
よる影響と思われましたら、この商品の電源スイッチをいったん切ってください。電源スイッチを 
切ることにより、ラジオやテレビなどが正常な状態に回復するようでしたら、 LX 後は次の方法を組 
み合わせて受信障害を防止してください。 

-本機と、ラジオやテレビ双方の位置や向きを変えてみる 

-本機と、ラジオやテレビ双方の距離を離してみる 

-この商品とラジオやテレビ双方の電源を別系統のものに変えてみる 










































































































































































【モ八イルランチヤーの使いかた (Windows のみ)】 


モバイルランチヤーから、 Mozilla 円 refox や Mozilla Thunderbird が起動できます。 


本製品をパソコンに接続します。 

※パスワード認証の画面が表示されたら、パスワードを入力してください。 

コンピュータ（マイコンピュータ）にある 「HD-PXTU2j(c；:; 豕）をダブ 
ルクリックします。 

「MobileLaunch.exe」 （|^) をダブルクリックします。 

モパイルランチヤーが起動します。 

XWindows 7の場合、「次のプログラムにこのコンピュータへの変更を許可します 
か？」と表示されたら、[はい]をクリックしてください。 

《Windows Vista の場合、「プログラムを実行するにはあなたの許可が必要です」と 
表示されたら、[続行]をクリックしてください。 




タスク h レイのアイコン 


〇 BUFFALO モパイルランチで一 
下のアイコンをク IJ ダクすると 
メニ ユーを 表示します. 


巧 


をクリックします。 

アイコンを 
ツクしまず。 




食 


起動したいソフトウェアをクリックします。 


京 

MozillaFirefox 

1 な 

MozillaThunderbird 

:が 

設定を変'更する 

ホ 

製品を巧りかす 

このソフトについて 


選択しまず。 


Mozilla Firefox 

インターネットのホームページを見るための Web ブラウザーです。よく見るペー 
ジをブックマークに設定しておくと、簡単にそのぺージを見ることができます。 

Mozilla Thunderbird 

メールソフトウェアです。アカウントの設定や受信メールなどを本製品に保を 
するため、本製品をインターネットの接続されたパソコンに接続すれば、いつで 
もメールを確認できます。自宅や仕事先など場所を選ばず使用できます。 

設定を変更ずる 

メニューの設定を変更することができます。 

製品を取り外ず 

本製品をパソコンから取り外すときにクリックします。 

このソフトについて 

ソフトウェアのパ'-ジョンを表示します。 


終了 

ソフトウェアを終了します。 


本製品内のデータを削除-変更しないでください。 


本製品の八ードディスク内にある 「 DATA 」 フォルダー、 「 APP 」 フォルダー、 
「 MobileLaunch . exe 」、「 MobileLaunch . ini 」 を削除-変更しないでくださし、。このフオル 
ダーには、 Moz 川 a Fi refox や Mozilla Thunderbird のデータやソフトウエアのインス 
I ルファイルが保存されています。削除-変更した場合、データを読み出せなくなるこ 
とがありますのでごを意くださし N 。 フォーマットする場合は、あらかじめパソコンなどに 
バックアップしてください。削除してしまつた場合は、 「 U 刊 ity _ HD - PXTU 2」 （己 j ) 内の 
「 HDDBackup 」 フオルダーの中にある 「 MLbackup . exe 」 を 「 HD - PXTU 2」 （句み）にコピー 
してくださし、。コピーした 「 MLbackup . exe 」 をダブルクリックすると、削除したファイル 
が復元します。コピーした 「 MLbackup . exe 」 を削除したら、復元作業は完了です。 


V _ y 


♦本製品をロックずる場合は、パソコンや本製品の電源を 
OFF (または再起動）にずるか、本製品をパソコンから取 
り外してください。 

Windows の場合は、パソコンをスタンバイや休止状態にした場合もロッ 
クがかかります。 

•本製品が認識されない場合は、 USB ケーブルが正しく接 
続されているか確認してください。 


八ードディスクの破棄 - 譲渡- 交換-修理時のを 意 

「削除」や「フォーマット」した八ードディスク上のデータは、完全には消去されていません。お客様が、 
廃棄-譲渡-交換-修埋等を行ラ際に、八ードディスク上の重要なデータが流出するといラトラブ 
ルを回避するためには、八ードディスクに記録された全データを、お客様の責任において消去する 
ことが非常に重要となります。 

万一、お客様の個人データが漏巧しトラブルが発生したとしましても、当社はその責任を負いかね 
ますのであらかじめご了承ください。 

L 乂下のような市販のソフトウェアを用いてデータを完全に消去するか、専門業者に完全消去作業を依 
頼することをおすすめします。 

Acronis DriveCleanser ( Acronis 社製）内蔵 • 外付八ードディスク用 

詳しくは、 http :// buffalo . jp / support _ s / hddata . h 1 ;ml をご覧 ください。 

※ソフトウェアを削除することなく八ードディスクやパソコンを譲渡すると、ソフトウェアライセ 
ンス使用許諾契約違反になることがありますので、ごを意ください。 



取り外しかた 


パソコンの電源が OFF のとき 

そのままパソコンから本製品を取り外してください。 

パソコンの電源が ON のとき 

使用している 0 S によって、取り外しかたが異なります。次の手順で取り外してください。 

手順を守らないで取り外すと、本製品や記録されたデータが破損する恐れがあります。 


■Windows 

Iタスクトレイのアイ] ンに5 をクリックします, 

※巨 が表示されていない場合は、アイコン 
をクリックします。 


fe 、 を、 を 


のいずれか） 


[製品を取り外ず]を選択しまず。 

※アイコン^のいずれか）をクリックしたときは、次の項目を 
クリックします。 

Windows ■.[ HD - PXTU 2 の取0出し] 

…. [ USB 大容量記憶装置-ドライブ ( X .:、 Y :) をま全に取り外します] 
...[ USB 大容量記憶装置デバイス-ドライブ(と Y :) をち全に取り外します] 


Windows Vista . 
Windows XP 


※下線部や Y は、本製品に割り当てられているドライブ名が表示されます。 
ドライブ名は、1つしか表示されないこともあります。 

が降は、画面の指示に従って本製品を取り外します。 

※上記の手順で取り外せない場合は、パソコンの電源を OFF にしてから本製品を取り 
外してください。 


■Mac 



デスクトップにある Utility _ HD - PXTU 2 ( 。 ゥ〇と HD - PXTU 2 ( ) 

をゴミ箱にドラッグ&ドロップします。 

本製品をパソコンから取り外します。 

が上で完了です。 




画面で見るマニュアルには、使用上のを意やフォーマット手順など、本紙に記載されて 
いないことが記載されています。本紙とあわせて必ずお読みください。画面で見るマ 
ニュアルは、が下の手順で表示できます。 

■Windows 

※付属ソフトウェアの概要やインス!ル手順は、 r ユーザーズマニュアル J をご覧くだ 
さい。ソフトウェアの使いかたは、各ソフトウェアのマニュアルをご覧ください。各 
マニュアルは、仪下の手順で表示できます。 



本製品をパソコンに接続します。 

※パスワード認証の画面が表示された場合は、[キャンセル ] をクリックして画面を閉 
じてください。 

《Windows ■ - Vista の場合、自動再生の画面が表示されたら、画面ち上の [ x ] をク 
リックして画面を閉じてください。 

コンピュータ（マイコンピュータ）にある 「 Utility _ HD - PXTU 2」（ firf ) を 
ちクリックし、[開く]を選択します。 

「DriveNavi.exe 」 をダブルクリックします。 

ドライブナビゲーターが起動します。 

XWindows 7の場合、「次のプログラムにこのコンピュータへの変更を許可します 
か？」と表示されたら、[はい]をクリックしてください。 

《Windows Vista の場合、「プログラムを続行するにはあなたの許可が必要です」と 
表示されたら、[続行]をクリックしてください。 

[マニュアルを読む]をクリックします。 


表示したいマニュアルを選択し、[閲覧ずる]をクリックします。 

が上で、画面で見るマニュアルが表示されます。 

※画面で見るマニュアル （ PDF ファイル）を読むには 、 Adobe Reader がインス I -- 
ルされている必要があります 。 Adobe Reader は、0の画面からインストールで 
きます。 

X Adobe Reader の使いかたは、ヘルプを参照してください。 

※画面上で見づらいときは、紙に印刷してお読みください。 


■ Mac 

画面で見るマニュアルは、本製品を接続したときにデスクトップに追加される 
「 Utility _ HD - PXTU 2」 に収録されています。 「 Utility _ HD - PXTU 2」 の Mac フォルダー内 
にあるが下のファイルをダブルクリックしてください。 


♦ユーザーズマニュアル（使用時のを意や仕様など） 

「 Manual 」 フォルダーにある 「 manual . pdf 」 

♦フォーマット/メンテナンスガイド（フォーマットやバックアップなど） 
「 Manual 」 フォルダーにある 「 formatguide . pdf 」 

参 Q&A 

「 Q & A 」 フォルダーにある 「 index . html 」 

V 


零婿ミ 


禁止 


USB ケーブルは、本製品付属のものま 
たは当社製のものをご使巧ください。 

本製品付属または当社製]^乂外の USB ケー 
ブルをご使用になると、電圧の端子や極性 
力 《 異なることがあるため、発煙、発火の恐 
れがあります。本製品の故障の原因ともな 
ります。 


〇 


電気製品の内部やケーブル、端子類に 
小さなお子様の手が届かないように機 
器を配置してください。 

さねってけがをする恐れがあります。 


^ 濡れた手で本製品に触れないでくだ 
じさい。 

電源ケーブルがコンセントに接続されて 
いるときは、感電の原因となります。また、 
コンセントに接続されていなくても、本製 
品の故障の原因となります。 


C 煙が出たり変な臭いや音がしたら、ず 

ぐにパソ〕ン及び周辺機器の電源ス 
5蟹25イッチを OFF にし、コンセントから 
クを抜〈電源プラグを抜いてください。 

そのまま使巧を続けると、シヨートして 
火災になったり、感電する恐れがありま 
す。当社サポートセンターまたは、お買 
い求めの販売店にごホ目談ください。 


^ 風呂場など、水分や湿気が多い場所で 
^ は、本製品を使用しなしげくださし、。 

imm ± 火災になったり、感電や故障する恐れがあ 


〇 本製品を取り付け、使巧ずる際は、必ず 
パソコンメーカーおよび周辺機器メー 
強制カーが提示ずる警告やを意指示に従っ 
てください。 

本製品の分解•改造-修理を自分でし 
ないでください。 

み解禁止 义災.感電.故障の恐れがあります。また本 
製品のシールやカバーを取り外した場合、 
修理をお断りすることがあります。 


(S) 

禁止 


AC 100 V (50/60 Hz ) 乂外のコンセン 
卜には、絶対に電源プラグを差し込ま 
ないでください。 

海外などで異なる電圧で使巧すると、 
ショートしたり、発煙、火災の恐れがあり 
ます。 


〇 


電源プラグは、コンセントに完全に差 
し込んでください。 

差し込みが不完全なまま使巧すると、 
ショートや発熱の原因となり、火災や感電 
の恐れがあります。 


(S) 

禁止 


電源ケーブルを傷つけたり、加工、加 
熱、修復しなし、でください。 

-設置時に、電源ケーブルを壁やラック 
(棚)などの間にはさみ込んだりしない 

で/ す三今:い 

-重いものをのせたり、引っ張ったりしな 
いでください。 

-熱器具を近付けたり、加熱しないでくだ 

さい。 

-電源ケーブルをおくときは、必ずプラグ 
を持って抜いてください。 

•極端に折り曲げないでください。 

-電源ケーブルを接続したまま、機器を移 
動しないでください。 

万一、電源ケーブルが傷んだら、当社サ 
ポートセンターまたは、お買い上げの販売 
店にごホ目談ください。 


〇 小さなお子様が電気製品を使用ずる場 
合には、本製品の取り扱い方法を理解 
強制した大人の監視、指導のもとで行ラよ 
ラにしてください。 


A を意 


安全にお使いいただくために必ずお守りくだまい 


お客様や他の人々への危害や財産への損害を未然に防ぎ、本製品を安全にお使いいただくために 
守っていただきたい事項を記載しました。 

正しく使用するために、必ずお読みになり内容をよく理解された上で、お使いください。なお、 
本書には当社製品だけでなく、耸社製品を組み込んだパソコンシステム運用全般に関するを意事 
項も記載されています。 

パソコンの故障/トラブルや、データの消失•破損または、取りあいを誤ったために生じた本製 
品の故障/トラブルは、耸社の保証対象には含まれません。あらかじめご了承ください。 


使用している表示と給記号の意味 


警告表示の意味 


A 警告 

絶対に行ってはいけないことを記載しています。この表示のを意事項を守らないと、 
使用者力 《 死亡また肤重傷を負う可能性力觸定される内容を示しています。 

A を意 

この表示のを意事項を守らないと、使用者がけがをしたり、物的厦害の発生が考 
えられる内容を示しています。 


絵記号の意味 A & 参 の中や近くに具体的な指示事項があかれています。 


〇 

強制 


Q 

禁止 


〇 

強制 


A 

警告-を意を促す内容を示します。（例 ： A 感電を意） 


Q 

してはいけない事項（禁止事項）を示します。（例：®分解禁止） 

(S) 

• 

しなければならない行為を示します。（例 ：® プラグをコンセントからなく） 

禁止 


本製品の取り付け、取り外しや、ソフト 
ウェアをインストールずるときなど、 
お使いのパソコン環境を少しでも変更 
ずるときは、変更前に必ずパソコン内 
(八ードディスク等)のずベてのデータ 
を M 0 ディスク、フロッピーディスク 
等にバックアップしてください。 

誤った使い方をしたり、故障などが発生し 
てデータが消失、破損したときなど、バッ 
クアップがあれば被害を最ル限に抑える 
ことができます。 

バックアップの作成を怠ったために、デー 
夕を消失、破損した場合、当社はその責任 
を負いかねますのであらかじめご了承く 
ださい。 

本製品を落としたり、強い衝撃を与え 
たりしないでください。 

本製品は精密機器ですので、衝撃を与え 
ないように慎重に取りあってください。 
本製品の故障の原因となります。 

各接続端子のチリやほこり等は、取りの 
ぞいてください。また、各接続端子には 
手を触れないでください。 

故障の原因となります。 

パワ ー• アクセスランプが点滅してい 
る間は、電源スイッチを OFF にしたり、 
システムをリセットしたりしないでく 
ださい。 


(S) 

禁止 


八ードディスク内のデータは、必ず他の 
メディア(フ□ッピーディスク、 M 0 ディ 
スク等)にバックアップしてください。 

とくに、修復、再現できない重要なデータ 
は、オリジナルの更新前、更新後と、常に二 
重のノ くックアップを作成されることをお 
すすめします。次のような場合に、データ 
カリ肖失、破損する恐れがあります。 

•誤った使いちをしたとき 
-静電気や電気的ノイズの影響を受けたとき 
-故障、修理などのとき 
-パソコンの電源スイッチを OFF にした 
直後に、すぐに電源スイッチを ON にし 
たとき 

•天災による被害を受けたとき 
上記の場合に限らずバックアップの作成 
を怠ったために、データを消失、破揚した 
場合、当社はその責任を負いかねますので 
あらかじめご了承ください。 


(S) 

禁止 


通風□をふさしがり、他の機器と密着さ 
せないでください。 

故障の原因となります。 


〇 

禁止 


〇 


シンナーやベンジン等の有機溶剤で、 
本製品を拭かないでください。 

本製品のミちれは、乾いたきれいなホで拭い 
てください。;'ちれがひどい場合は、きれい 
なホに中性洗剤を含ませ、かたくしぼって 
から拭き取ってください。 

本製品を廃棄ずるときは、地方自治体 
の条例に従ってください。 

条例の内容については、各地ち自治体にお 
問い合わせください。 


(S) 

禁止 


〇 

強制 


八ードディスク、 M 0、 フロッピーディ 
スクドライブなどのデータ格納機器へ 
のアクセス中は、パソコンや機器の 電 
源を OFF にしたり、リセットしたりし 
ないでください。 

データを消失、破損する恐れがありまず。 
バックアップ作成を怠ったために、データ 
を消失、破損した場合、当社はその責任を 
負いかねますのであらかじめご了承くだ 
さい。 

パソコンおよび周辺機器の取り扱い 
は、各マニュアルをよく読んで、各メー 
力一の定める手順に従ってください。 


〇 

強制 


(S) 

禁止 


静電気による破損を防ぐため、本製品 
に触れる前に、身近な金属 （ ドアノブや 
アルミサッシなど)に手を触れて、身体 
の静電気を取り除いてください。 

人体などからの静電気は、本製品を破損、 
またはデータを消失、破損させるおそれが 
あります。 

本製品の上に物を置かないでください。 

傷がついたり、故障の原因となります。 


^次の場所には設置しないでください。感 
^電、火災の原因となったり、製品やパソ 
禁止コンに悪影響を及ぼずことがあります。 

-強い磁界、静電気が発生するところ 

-温度、湿度がパソコンのマニュアルが定 
めた使巧環境を超える、または結露する 
ところ 

-ほこりの多いところ 
一故障の原因となります。 

-振動が発生するところ 
一けが、故障、破損の原因となります。 

-平らでないところ 
一転倒したり、落下して、けがや故障の 
原因となります。 

-直射日光が当たるところ 
一故障や変形の原因となります。 

-火気の周辺、または熱気のこもるところ 
一故障や変形の原因となります。 

-漏電、漏水の危険があるところ 
一故障や感電の原因となります。 


(S) 

禁止 


本製品内部からの放熱により製品が少 
し熱くなりまずが、異常ではありませ 
ん。熱がこもると故障の原因となりま 
ずので、製品使用中は布などかぶせな 
いよラにしてください。 


《We provide technical and customer support only to Japanese OS. 

We provide technical and customer support only in Japanese language. 

We provide technical and customer support only for use in Japan. 

当社へご提供の個人情報は次の目的のみに使用し、お客様の同意なく第云ちへの開示は致しません。 

. お問合せに関する連絡 • 製品向上の為のアンケート（ヴポートセンター） - 添付品の販売業務（備品販売窓口） 
- 製品返送 / 詳細症状の禮認 / 見積確認 / 品質向上の為の返送後の動作状況躍認（修理センター） 


''Mozilla Firefoxj、fMozilla Thunderbirdj のサポート 
について （ Windows のみ） 


「Mozilla Firefox」、「Mozilla Thunderbird 」 に関するお問い合わせ先は、画面で見るマニ：! 
アル「ユーザーズマニュアル」をご覧ください。ユーザーズマニュアルは、本紙「画面で見 
るマニュアルについて」の手順で表示できます。 

X 株式会社バッファローでは 、 ''Mozilla Firefoxj、■'Mozilla Thunderbirdj に関するお 
問い合わせは承つておりません。あらかじめご了承ください。 


本製品に関するお問ちせはサポートセンターで受け付けています。 

参お問合せの際は、まず、当社サポートページをご確認ください。 

お客様か5お寄せいただいたお問合せを元にした、ピックアップ Q & A やよくある質問をご紹介して 
おります。機種や症状別に参照することも巧能です。ぜひご覧ください。 

A □—バッファ□—_ 


八□—バッファ □— 

86886.jp (http://WWW 不要） 


86886 .jp 


検索!^ 


>インターネット （E メー ル）： ※お問合せフォームか!5ご質問いただけます。 

I 個人のぉ客様 1 S 8 ち百 8 ち jp/m 百 il/ ( http://www 不要） 

I 法人のぉ客様 1 函 86886. jp / hojin / ( http://www 不要） 

>電 f を：お問合せの際には、あらかじめ下記の項目をご確認ください。よりスムーズに回答すること 
が可能です。1，ご使用の当社製品名2,パソコンの型番3,0 S のバージョン 4,トラ 
ブルの内容をお知らせください。 

受付時間や電話番号などは、変更されることびあります。 

詳細は当社ホームぺージ （86886. jp ) をご覧ください。 


I 個人のお客様窓口] 050—31 63—1825 

9:30-19:00 (日曜曰、夏期休暇、年末年始、法定点検曰を除く） 


I 法人のお客様お □ { 050—31 63—2000 

日:30〜12:00 13:00〜17:00 (±曰祝曰、夏期休暇、年末年始、法定点検曰を除く） 


万が一、製品が故障した場合は、下記のサイトより「インターネット修理予約システムで申込む」をご 
利用いただき、商品を当社修理センターまでご送付ください。事前に修理を予約いただくことで、修 
理期間の短縮や修理状況の確認を行ラことが可能です。 


S 八□-バッファ □- 

86886. jp / shuri / ( http://www 不要） 

携帯電話で修理品の送付先を確認することができます。 

ちのバーコードを携帯電話で読み取ってください。 



ユーザー登録 

ダウン □ー ドの代行 サービス （有料） 

AC アダプター、ケープル、その他付属品 


P31 ハ□-バッファ□- ■ 

K 86886. jp / user / ( http://www 不動 

S ;、 □ー バッファ □- 

86886. jp / bihin / (http://www 不要） 


§ http://www.buffalo-direct.com [7 すッッアロータイしク下]検索 お 


参お客様サポートホームページ上において、パソコンや周辺機器の疑問-質問を書を込み、知っている 
人が答えて解ミ夫するコミュニティサイト 『 Z 曰 woonetSAK 2 (サクサク)』をご用意させていただい 
ております。ぜひご利用ください。 C パク _ 

http://wuvuv.zc|woc].jp/sak?foD=bar I SAK 2 | お索]^ 


ニテイヴイト 


—サー登録のご案内-添付品を販売 T 備品販売お □) 


修理のご案内 


r 設定びラま<いかない J、TK 障 かな？ J と思った 5 
ヴポートセンターのご案内 
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HD - PXTU 2 シリーズはじめにお読みください 
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